Conferencia “Ser personay relacionarse bien”

Manuel Segura

Como ayudar a los chicos a ser mas personas, ese es el tema tal como nos lo han
presentado en la introduccién, cémo hacerlos mejores, hacerlos personas, cémo
relacionarnos entre nosotros. Yo quisiera subrayar que eso es lo mismo porque todavia
oigo hablar a algunos profesores, en los cursos, diciendo: bueno primero tenemos que
hacer a los chicos personas y se estan refiriendo, a lo mejor, a que tienen que ensefiarles
a lavarse, porque no se lavan, a ser personas, a saber comer... y después vamos a
ensefarles a relacionarse, pero eso es un error, somos personas por medio de la relacion,
lo que nos hace personas es la relacion.

Eso ya lo dijo Aristételes -como ustedes saben- el hombre es un animal politico no en el
sentido que algunos lo usan en los parlamentos, ahora, diciendo este es un animal
politico, queriendo decir que tiene mucha facilidad para la politica, no. Lo dijo Aristételes
en el sentido de que el hombre, el ser humano, es un animal que vive en ciudades, que se
relaciona, que habla, que es capaz de inventar un lenguaje abstracto, eso somos
nosotros, las personas, ya estaba claro desde los tiempos de Aristételes, hace 24-25
siglos, de modo que nosotros somos personas humanas en el mismo sentido y en la
misma medida en que nos relacionamos.

Eso después lo ha dicho, de forma brillante, como ustedes recordaran, porque todos
hemos leido esos famosos libritos de Eric Fromm: El arte de amar y El miedo a la libertad
y €l decia que lo mas profundo, el deseo mas profundo del ser humano es relacionarse,
en eso corrige a su maestro Freud. El era froidiano, y corrige a Freud que decia que lo
méas profundo era el instinto sexual y dice: no, el instinto sexual es una manera de
relacionarse, pero lo mas profundo es el deseo de relacionarnos y el miedo mas profundo
es a estar separado. El invento, para substituir la palabra soledad, la palabra separatidad,
como ustedes saben, no es una palabra muy eufénica, que suene bien, pero es una
palabra muy expresiva, sentirse separado, eso es lo peor, sentirse colgado.

Recuerdo, siempre me gusta contar anécdotas, y ustedes saben que lo hago no por
perder tiempo, diriamos por todo lo contrario, para aclarar los conceptos. Recuerdo un
chico, en la carcel, que me decia: usted no sabe lo que es no querer a nadie y que nadie
te quiera a ti. Y es verdad, se pone uno a reflexionar i es terrible ¢no?

Aquel chico lo sentia, porgue tenia su madre que era prostituta y se habia ido a Suecia y
ya no habia sabido mas de ella, a su padre no lo conocia, no tenia otros hermanos, no
tenia amigos. Entonces entraba en la carcel y decia: yo entro y salgo de la carcel como
una rata, nadie se alegra, nadie celebra conmigo que yo salga, nadie se preocupa cuando
entro.

Realmente, cuando empezabas a hablar con él te dabas cuenta de una soledad interior,
un frio interior tremendo, porque todos tenemos muchos lazos unos con otros. Algunos
lazos, si se pudiesen ver, muy grandes, verdaderas maromas de barco que nos atan a
otra persona, cuando nos queremos mucho y otros mas delgaditos hilos de luz,
podriamos decir, que nos unen a los amigos, a los conocidos. Lo peor para la persona es
sentirse separada de los demas, no querer y no sentirse querido. Eso puede llevar, decia
Fromm, a las peores enfermedades mentales, o al suicidio, y este chico lo confirmaba.
Este chico es peligrosisimo, le pueden ofrecer cualquier cosa y hacer un acto terrorista
por cuatro perras que le den, a él le da lo mismo, no le importa nada de nadie.



De modo que, ser persona es relacionarse, ser persona integramente es relacionarse
bien, eso es lo que queremos. Para enmarcar el programa, que ya algunos de ustedes
conocen, otros no, pues brevemente aludo al programa de Competencia Social, y quizas
VOy a insistir un poco mas en la parte de sentimientos, que es la que ahora se esta
subrayando con mucha fuerza.

En los ultimos afios, ha habido como cuatro olas, yo no sé que nombre mejor darles. Se
me ocurre el de ola porque es una cosa que viene con mucha fuerza, es verdad que la ola
después se retira, y esto que ha venido no se retira, queda ahi, es una ola que viene y se
gueda ahi, quiza habra que inventar otra palabra, pero no se me ocurre, tal vez a ustedes
se les ocurra y lo agradezco si después me la sugieren.

Bien, ha habido esos cuatro momentos, en estos Ultimos quince o veinte afos, sobre el
sentido mas profundo de la educacién, sobre la filosofia de la educacién, sobre educar
para ser personas, esto que estamos tratando esta tarde aqui, no me refiero a la
administracion de la educacion, que es un campo inmenso, que sigue en discusion
continuamente en todos los paises: el dinero que hay que dar a la educacion, la
educacién publica, la privada, cuantos afios de primaria, cuantos de secundaria, cuantos
de bachillerato, cuantos de universidad, cuantas facultades, cuantos profesores por
alumno... bueno, toda la financiacion, la organizacion, los reconocimientos mutuos entre
centros y centros, universidades y universidades. Ese es un mundo inmenso que tienen
gue tratar los politicos y los administradores de la educacion, pero yo me refiero mas a la
filosofia, al sentido de la educacién, para qué educamos, para qué esa inmensidad de
recursos econémicos y personales que estamos dedicando a la educacion de todo el
mundo.

¢Para qué?
Pues se han dado cuatro respuestas, en estos ultimos afios.

Para ensefiar a pensar, dijeron algunos, de manera quiza un poco exagerada, que en el
tercer milenio, la escuela sera la escuela de ensefar a pensar, es decir que cada vez van
a tener menos importancia los contenidos, a los que, tradicionalmente, les habiamos dado
mucha importancia y, va a tener mas importancia la capacidad, la habilidad de pensar,
porgue los contenidos van a estar al alcance de todos por la informatica, porque tienen
acceso a la biblioteca, por medio de Internet, por lo que sea, van a poder acceder a
cualquier informacion, pero hay que saber buscar esa informacion e interpretarla y eso es
lo que hay que ensefiar a los chicos y a las chicas, a pensar.

Otros, un poco mas modestamente, han dicho que la escuela del siglo XXI -ya no dicen
un milenio, sino un siglo- la escuela del siglo XXI sera la escuela de ensefiar a pensar.
Han surgido programas que muchos de ustedes conocen y muchos, o algunos de
ustedes, han practicado en los centros, el programa de la revolucion de la inteligencia, de
Howard. Magnifico programa.

El programa de filosofia en el aula, de Lagman, que quiere que los nifios de primaria
empiecen a filosofar, no a estudiar Kant o Aristoteles o Lagman, eso seria horrible para
los pobres chicos, sino ha hacerse las grandes preguntas de la vida, aquellas preguntas
gue se hacia Sofia.

¢, Se acuerdan ustedes del libro de Sofia, que tuvo tanto éxito hace unos afnos?

Era de un noruego, Gaarder, y decia que Sofia se metia en una chocita, en el jardin de su
casa, cuando volvia del colegio y empezaba a decir: ahora voy a pensar en serio, no las
cosas del colegio: las matematicas, el inglés y eso... ahora voy a pensar:

¢,Por qué he nacido yo i no ha nacido otra?



¢ Por qué hay tantos hombres en el mundo?
¢ Por qué nos morimos?

¢, Por qué nos matamos unos a otros?

¢Es qué los hombres no tienen memoria?

¢ Por qué se enfrentan unos con otros, de vez en cuando y forman una guerra que es una
cosa espantosa?

¢ES qué no recuerdan las escenas de los muertos, de los escombros, de los
bombardeos... y otra vez al poco tiempo empiezan otra guerra?

¢, Qué va a pasar con nosotros después de la muerte?
Ven, grandes preguntas.
¢ Por qué hay cosas que estan bien y cosas que estan mal?

Las grandes preguntas. El problema que han tenido muchos profesores haciendo este
programa de Lagman, de la filosofia, es que, claro, se ensefia a los nifios a hacerse
preguntas, que ya ellos cuando son pequeiitos saben mucho. Ustedes saben que todo el
dia estan:

¢, Papa por qué?
¢ Y €so por qué, y eso por qué?

Luego ya se les pasa un poquito, mas adelante, y ya no preguntan tanto, por desgracia,
porque deberian preguntar, pero lo malo es que les enseflamos a preguntarse mucho
pero no les damos respuesta, entonces a veces los chicos quedan frustrados.

En esa clase de programas, en los que se pregunta, pero jAh! jYo no se! jTu veras!
Tu veras, tienes tu que pensar, piénsalo un poquito

¢, Qué hago yo aqui, qué sentido tiene la vida, qué sentido tiene la muerte, qué sentido
tiene que estemos tantos aqui?

¢, Por qué hablamos lenguas tan diferentes siendo todos fundamentalmente iguales?
¢ Por qué hay gente que se muere de hambre y a otros les sobra todo?

Tu veras, piensa, piensa un poco porqué pasa eso. Ese es uno de los programas que se
ha inventado en esta linea de ensefar a pensar, la filosofia en el aula, la de Howard, el
PEI famoso -PEI es el Programa de Enriquecimiento Intelectual, de Feuerstein, famoso
pedagogo judio, universitario- un programa de enriquecimiento intelectual magnifico. El
se preocupd por su hija que tiene sindrome de Down, pero no ha estudiado solamente
como ayudar a las personas que tienen algun retraso mental, sino hasta los
superdotados, como enriquecerlos intelectualmente. Programa magnifico, un poquito
complejo para prepararselo, pero muy bueno, no se puede hacer nada mas que alabarlo.

Esta todo el esfuerzo que ha hecho el profesor De Bono, por ejemplo, que ahora mas bien
esta metido en la industria, porque segun él confiesa, honradamente, le da mas la
industria que la universidad, claro, la industria le paga las conferencias y los cursos que
les da a la IBM o a la General Motors,... mucho mas que lo que cobra en sus clases
universitarias. Pues él ha inventado todo lo del pensamiento lateral.

¢ Ustedes recuerdan el pensamiento lateral de De Bono?

Pensamiento creativo, la logica fluida, los seis sombreros para pensar, cmo podemos
hacer una reunion sin que haya discusiones sino de la manera més eficaz. Ha inventado
el sistema de los seis sombreros.



Todos nos ponemos el sombrero blanco, (imaginariamente, no es que tengamos que
llevar un sombrero), estamos buscando informacion, estamos en blanco; después nos
ponemos el sombrero negro, quiere decir cautela, no vayamos a meter la pata, hay algo
legislado sobre esto, no vayamos a hacer algo que luego la inspeccion o la administracion
nos llame la atencion si tomamos esta medida.

Después el sombrero rojo, que quiere decir explicar las emociones que uno siente ante
ese caso, ante ese nifilo que esta creando problemas en el colegio, en el centro. Yo estoy
ya harto de los nifios, yo quisiera que me los quitaran. No, pues yo lo que siento es pena.
Pues yo lo que siento es mas bien sentimiento de fracaso, porque es que no somos
capaces de incorporar al sistema a este nifio que no es tonto, pero que ha tenido unos
problemas educativos tremendos, en fin, las emociones, ese es el rojo.

Después el amarillo, el amarillo es el de la utopia, hombre.
¢ Y situviéramos otra aula, y si tuviéramos dos profesores mas?

Ahi no falta nunca o el director, o el compariero, o el jefe de estudios que dice: pon los
pies en el suelo, pon los pies en el suelo, porque cuando tenemos el sombrero amarillo
podemos levantar un poquito los pies del suelo.

iVamos a sofiar un poco! dice De Bono, porque si no sofiamos, si los hombres no
hubieran sofiado estariamos todavia en las cavernas, si no hubieran sofiado que se
podian hacer casas, que se podian hacer carreteras, que se podian hacer coches, que se
podian hacer aviones... Déjalos que suefien, luego algunas cosas no se podran hacer,
pero muchas otras si se pueden hacer.

Después viene el sombrero verde que es ya ver las alternativas creativamente, a ver, que
salgan las ideas como sale la hierba en primavera, en la tierra verde, y por ultimo
elegimos la que nos parece mas sensata y nos ponemos el sombrero azul, que es el
compromiso, ya al final, como el cielo azul cuando est4 despejado y decimos: vamos a
hacer esto y todos nos comprometemos a hacerlo. Es una técnica muy bien pensada que
ahorra mucho tiempo y muchas discusiones indtiles.

El se ha pasado todo el curso 2002-2003 en Londres, él es norteamericano, de origen
italiano, como dice el apellido, De Bono, pero se lo ha pasado en Londres dando cursos a
ejecutivos. Yo me encontré hace poco por la calle, en Santa Cruz de Tenerife, al director
tecnico-administrador del hospital, que es muy grande y me dijo: mira, he estado haciendo
el curso, te oi a ti hablar de este sefior y he estado haciendo el curso y vengo encantado,
he aprendido muchisimo, ya tengo ganas de hablar contigo.

Después de ese encuentro no he vuelto a hablar con él, pero bueno, ya conozco yo el
curso y se de qué va, se que esta teniendo un éxito muy grande. Eso del pensamiento
lateral, ustedes habran oido hablar de lo que quiere decir, que hay que tener la idea de
pensar de otra manera distinta, pensamiento lateral o creativo, no de la misma manera. El
ha inventado casos que se han hecho ya famosos, todos los hemos oido, el caso aquel
gue dice.

Luis llega cansado de una jornada de trabajo deseando ya estar en casa tranquilo,
guitarse los zapatos, tomarse una cerveza o algo, y entra en su casa con la llave, y con
gran horror se encuentra a su amada Carlota muerta, en el suelo, en un charco de agua,
no de sangre, de agua, rodeada de cristales. Entonces dice: ya no doy mas datos,
piensen ustedes qué ha pasado. Posibilidades. Empiezan todos a decir pues que Carlota,
todos se imaginan que Carlota es la pareja de Luis, que se ha suicidado con unos
cristales en las venas, que ha hecho esto, lo otro...

Empiezan a decir, y luego al final el resultado es que Carlota es un pez de colores, estaba
en la pecera, el gato intentando coger al pez ha tirado la pecera de la mesa abajo, se ha
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roto la pecera y la pobre Carlota se ha muerto porque, claro, la ha dejado sin agua para
respirar y esta alli en un charco de agua, rodeada de cristales. Es asi medio en broma
pero te hace pensar ¢no?

Aquella otra famosa historia del sefior que volvia del trabajo, vivia en un piso muy alto, en
el piso 16 de un edificio, y siempre que volvia del trabajo se bajaba en el piso 12 y los
ultimos 4 pisos los subia a pie, y claro, todos se imaginan: hombre, porque esta en la
oficina, querrd hacer un poco de ejercicio, pues sube 4 pisos. Bueno y, ahora, los dias
gue llueve se baja en el piso 16 ¢Qué pasa?

Pues gque viene mas cansado, que tiene mas ganas de llegar a casa, cambiarse de ropa,
...Empiezan a dar soluciones, no, la solucién es que el sefior es muy bajito y no llega al
boton del piso 16, pero cuando llueve lleva un paraguas y con el paraguas puede tocar el
boton nimero 16 vy llega.

Bien. Ven, esto parecen tonterias pero es muy interesante porque hace que se piensen
las cosas de modo distinto, creativo. Esto para los ejecutivos es muy importante. Hay un
problema, tal, los coches patinan cuando hay agua, bueno, pues vamos a pensar una
cosa: no es que necesariamente tienen que patinar, porque si patinan, si la carretera esta
mojada, pues a lo mejor alguien se puede inventar un sistema en que no se bloqueen las
ruedas, por lo tanto no patinen y tal, intentan el ABS ...

Esto plantea en los cursillos que él les da para pensamientos creativos. Todo eso esta en
la linea de pensar, en esa linea también, en esa primera ola, que yo la he llamado, esta el
esfuerzo que ha hecho el profesor Howard Gardner, que es profesor en Harvard, de
psicobiologia. Estudiando el cerebro humano de los grandes especialistas, el celebro de
la inteligencia humana, ha llegado a la conclusion de que hay ocho inteligencias, y
entonces ha propuesto la teoria que ustedes saben.

Se ha publicado su libro aqui por Paidds, en Barcelona, La teoria de las inteligencias
multiples y ahora ha publicado, hace poco, La inteligencia reformulada, en el que afiade
una mas, en vez de siete, que proponia al principio, con la duda posible de dos mas, ya
dice que definitivamente, hechos todos los estudios anatémicos, fisioldgicos, psicoldgicos,
hay ocho inteligencias distintas que podemos tener, lo normal es que tengamos tres o
cuatro mas desarrolladas y cuatro o cinco menos desarrolladas y segun esas tres o cuatro
a cada uno habria que buscarle su profesion.

Sera un material interesantisimo en el futuro, para orientacion profesional, ver qué
inteligencias tiene desarrolladas una persona, él habla como ustedes recuerdan, de
inteligencia linguistica, que es la capacidad de expresarse, inteligencia matematica que es
la capacidad de ver las relaciones abstractas, propias de filosofia, ciencias y matematicas,
esas dos son las dos primeras que desarrollamos en el sistema educativo, la linglistica y
la matematica, habiamos hecho el centro, o sea que no sabemos por qué abandonamos
las otras seis, por qué las hemos relegado un poquito.

Después viene la inteligencia espacial, que es la capacidad de situar los cuerpos en el
espacio, que es una inteligencia propia de los pilotos, de los taxistas y de los pintores,
escultores y arquitectos, de los que trabajan con el espacio; después viene la inteligencia
cinética, que es la capacidad, la habilidad corporal para las manos de los artesanos, o
para los pies de los futbolistas, de los deportistas, de los bailarines, incluso para andar,
hay gente que tiene gracia para andar y hay gente que parece un pato mojado andando o
bailando, que no tiene gracia ninguna ¢,no?

De modo que tienen mas inteligencia y es una inteligencia importante, hoy dia, por
ejemplo, la de los deportistas, que se paga bastante bien, sobretodo en los niveles mas
altos, y no hay que despreciarlas. Decimos: si, si, este es muy bueno con las manos, es
un manitas, pero para los estudios no sirve, porque entendemos como estudio lengua y
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matematicas. Pues si sirve con las manos sirve para algo, vamos a ver como lo podemos
educar para que desarrolle su capacidad. Después viene la musical que todos conocemos
lo que es la inteligencia musical.

Viene la inteligencia natural o ecoldgica, que es la sintonia con la naturaleza, la capacidad
de vibrar y de catalogar lo que es la naturaleza no humana: los animales, los insectos,
vivir en el mar, vivir en la selva, vivir en la montafia, tener esa capacidad de sintonizar con
la naturaleza, que algunos han tenido, como Darwin, o Cousteau que vivia en el mar y
conocia el mar como si fuera su casa, entre nosotros, modestamente, Rodriguez de la
Fuente, el gran naturalista.

Por dltimo las que mas nos interesan a nosotros como educadores, la inteligencia
intrapersonal y la inteligencia interpersonal, esas estan situadas en los I6bulos
prefrontales, la parte mas noble de nuestro cerebro, la ultima en desarrollarse con la
evolucion en la frente, de modo que cuando decimos: uno no tiene dos dedos de frente,
no nos deberiamos referir a las matematicas, sino a esa inteligencia intrapersonal e
interpersonal. La intrapersonal tiene tres partes o tres actividades, es la capacidad de
conocerse a si mismo, controlarse y motivarse jCasi nada eh! Para los chicos, conocerse,
controlarse y motivarse.

Hay gente que no se conoce, hay gente que se conoce pero no se controla y hay gente
que se conoce y se controla pero no se motiva y no hace las cosas porgue no tiene
ganas, porque no me apetece, porque ahora no es el momento o, como me decia el
gitano: “hombre, Don Manuel es que para trabajar hay que estar muy desesperado” me
decia ¢no? No siempre va a estar uno desesperado, pues hay que buscar las horas
oportunas para eso.

Esa filosofia del patriarca gitano la estoy encontrado cada vez mas entre los chicos del
instituto como cosa normal. Hay que buscar el momento para ponerse a trabajar porque
no es facil. De modo que esa es una inteligencia importanisima, la inteligencia
intrapersonal, para conocerse, para los escritores, para los consejeros, nosotros los
tutores, y la ultima la interpersonal, de la que estamos hablando, la de la relacién con los
demas, es eso mismo pero en relacidon con otros, la capacidad de ponernos en el lugar del
otro, conocerlos ayudarles a controlarse y ayudarles a motivarse. Es una inteligencia muy
grande.

Yo esto de Gardner, aunque todavia es una teoria que esta en discusion entre los
psicologos, creo, realmente, que abre unos horizontes grandes educativos para nosotros,
para el mafana, nos da la idea de que todo el mundo sirve para algo, que no digamos
este chico no sirve, esta chica es inutil. No, nadie es inutil, todos sirven para algo, todos
sirven para mucho, lo que pasa que hay que buscar y para los chicos es muy interesante
decirles, oye, es que tu te crees que inteligencia es solamente mandar una sonda a Marte,
estar trabajando en la NASA, o inventar una vacuna contra el paludismo, como ha hecho
Patarroyo, que ya ha descubierto una y ahora parece que ya ha descubierto la segunda,
gue tiene un éxito de un 90%, la otra tenia un 30 y tanto %. Eso es una gran inteligencia
para un bien de la humanidad, o el que descubra la curacion definitiva del SIDA. Eso es
mucha inteligencia pero el que solucione, por ejemplo, el problema palestino-israeli ¢eso
no es inteligencia?

Si hubiera un tio capaz o una tia capaz de poner en paz a estos dos contendientes que
estan peleandose y matandose desde el afio 47 ¢eso no seria para darle el Premio
Nobel? Yo le daria tres Premios Nobel, de tres afios seguidos, uno detras de otro, ya,
copar el Premio Nobel para ese, 0 para esa que sea capaz de hacerlo, el que sea capaz
de inventar una salida de lo que hay ahora mismo en Irak ¢,eso no es inteligencia? Es una
super inteligencia, todo el lio que se ha formado, que hemos formado entre todos, haber
como se puede solucionar eso.



El que sabe solucionar un conflicto en un centro de trabajo, en un centro de estudios,
entre comparieros, el que sabe llevarse bien con su pareja ¢eso no es inteligencia? Es
una inteligencia grandisima interpersonal, ven, y esa es la que queremos desarrollar
nosotros con esta clase de curso.

Esa es la primera ola, fijense ustedes, la primera ola, la de aprender a pensar, sobretodo,
la de desarrollar la inteligencia intrapersonal e interpersonal, la que nos interesa a
nosotros.

La segunda ola ha sido la de las habilidades sociales, ha venido muy fuerte, ha habido
unos afos en que se publicaban docenas de libros sobre habilidades sociales, todos los
afos, y algunos de ellos muy valiosos y todavia se siguen publicando. Yo lo que les digo
es que la habilidad social la entiendo no como la distancia, el tono de voz... todo eso es
importante, si, hay que ensefidrselo a muchos chicos que no lo tienen, pero la habilidad
social la entiendo como el profesor Caballo de la universidad de Granada —que es una
gran autoridad entre nosotros- y dice: habilidad social es igual a asertividad, asertividad.

Otros le llaman objetividad, me da lo mismo, es decir, nosotros en cualquier situacion,
buena o mala, podemos reaccionar, imaginense, esta ahi enfrente de ustedes una linea,
gue hubiera aqui una pizarra y una linea que empezara por el cero y terminara en el cien,
el cero es no hacer nada. A eso se le llama inhibicién, y el cien es hacer demasiado y se
llama agresividad. Me empujan en el autobus y no me piden disculpas, y yo pienso: desde
luego hoy en dia la gente no tiene educacion, fijate el trabajo que le costaria a este
muchacho, o a esta chica, decirme: perdona, y no dice nada, no tiene educacién, pero yo
me callo, para qué vamos a formar un lio, eso es inhibicidon por mi parte, me callo, me han
pegado un pisotén, o me han pegado un empujén y me callo.

El agresivo seria, me pegan un pisoton, te pego yo otro pisotén que te aplasto el pie en el
suelo. No me pides tu disculpas, yo te doy un empujon que te vas hasta la puerta, te vas a
enterar tu de tener un poquito mas de educacion. Eso seria agresividad y ya tenemos la
pelea ¢ven? Hay algunos, como he explicado muchas veces en los cursos, que se creen
gue son las dos unicas soluciones: o me callo, o le parto la cara. Eso te lo dicen los chicos
mas agresivos, en el centro de menores ¢no? Decian claro, Don Manuel, si me hacen
algo o me callo la boca o le parto la boca ¢ es o mismo, no?

Los dos extremos que tenian o me callo o lo mato, los dos extremos. Y hay que decirles
gue no. Me acuerdo que les expliqué de uno que le quitaron un pdéster de su isla, que
tenia junto a su cama, estaba en el centro de menores interno, preso, diriamos hablando
vulgarmente. Tenia un poster de su isla muy bonito, de esos de turismo -no se como lo
habia conseguido- y llego6 otro y se lo quitd, y el se enter6 de quien habia sido y fue y le
pegod un pufietazo que le dejé el ojo, cuatro o cinco dias asi, inflamado, negro. Y le digo
yo: oye, ven aqui ¢no habia otra manera de arreglar ese asunto? ¢no habia otra manera
mas que darle el pufietazo?

Tengo todavia pena de no haber tenido una camara para gravarlo, porque es gue ime
miraba con unos ojos! jasi de sorpresa! No, no, me quita el poster, le pego un pufetazo,
gue quiere usted. Pero vamos, la cosa mas logica, como si yo digo, oye tengo sed y aqui
hay un vaso con agua ¢,qué tengo que hacer? Oiga, pues bébase usted el agua ¢ usted es
tonto o qué pasa? Bébase usted el agua. Comprenden, me quita el pdéster, le pego un
pufietazo, y ya esta.

Ese no veia las dos soluciones, la inhibida y la agresiva, este no veia mas que la
agresiva, y digo: oye ¢no hay otra solucion? Venga piensa, y haciendo un esfuerzo
sobrehumano, dice jah! perdén por la expresion, es como estos chicos hablan ¢no? Ah
¢lo gue usted quiere es que yo sea un maricon no? Digo ¢como? Si, que yo sea un
maricon, que yo deje que me quiten el pdster, mafiana me quiten el boligrafo, y al otro dia
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me quiten los tenis, al otro dia los vaqueros ¢eso es lo que usted quiere no? Asi,
desafiantemente. Digo: no, eso yo no lo quiero. Entonces me hizo una sonrisa de triunfo
iVe! jPues entonces le tengo que pegar el pufietazo! jClaro, si usted no quiere esto, pues
all4d vamos, al cien, no quieres el cero, pues el cien! Y le digo: pues ni lo uno ni lo otro.

Entonces vamos a ver si llegamos a la asertividad, que es hacer aquello que es eficaz y
justo. Esas son las dos ideas que hay que meter a los chicos, a lo largo de todo este
curso. Lo que da resultado es ser eficaces y ser justos, no ser tontos y dejarte pisar. Eso
no es ser eficaz, pero tampoco pisotear al otro, porque eso es no ser justo. Si yo me
defiendo, yo defiendo mis derechos, y los de los demas, pero también te respeto a ti,
entonces eficacia y justicia son los dos grandes criterios para actuar bien, lo que pasa que
esto se dice muy pronto, pero luego conseguirlo es dificil.

Yo creo que para llegar a esto, se requiere no solo habilidades sociales, como dice
Caballo. Vamos a ensefiar a vivir, hay que ensefiarles primero lo cognitivo, después hay
gue ensefarles lo que vamos a decir, lo amoral y lo emocional y por ultimo vamos a las
habilidades sociales. Ven es como el resultado final.

Bien, esa es la segunda ola. La segunda ola nos ha traido este gran descubrimiento, esta
gran aportacion que es necesario ser asertivo y ser justo y eficaz y si no, no lo vamos a
hacer. Muchas veces somos eficaces pero no somos justos. Si yo tengo hambre, soy
grande, hay un nifio pequefio que ha traido bocadillo, yo no, le quito el bocadillo y me lo
como. Eso es eficacia, me lo como y se me quita el hambre, pero no es justicia, no es
justo porque es de él. Ahora si le pido la mitad y el me la da, si, yo mafiana te traigo un
chocolate, de acuerdo. Eso si es justicia también. Si yo me quedo mirandolo mientras él
se come un bocadillo riquisimo sin decirle nada porque no quiero ser injusto, entonces soy
tonto porque lo que me va a dar es mas hambre, de ver que el otro se come el bocadillo.

Comprenden, entonces soy justo pero no soy eficaz, hay que ser eficaz y justo, ver la
manera mejor de hacerlo, ustedes ven que estamos hablando de los chicos, pero los
adultos muchas veces caemos en lo mismo, 0 nos vamos a la eficacia 0 nos vamos a la
justicia y olvidamos el otro extremo y somos agresivos ¢no? Creamos situaciones como
se crean internacionalmente, todavia estamos en la discusion de porqué se formo la
guerra del Irak, porque habia armas de destruccidbn masiva ¢donde estan las armas?
"Matarile, rile, rile..." como la cancidn, pues todavia no se sabe donde estan las armas,
entonces formamos un problemazo.

¢Hemos sido eficaces? Cuando uno no es justo, al final termina que tampoco es eficaz,
eh, aunque sean dos cosas distintas, al final si la solucidén no es justa y eficaz, si falla uno,
al final le fallan los dos, eso es Ilo que da la experiencia.

La tercera ola ha sido la de la educacion emocional, que después voy a detenerme un
poquito mas. Se ha visto la importancia de las emociones, de que nos movemos por
emociones, y emocion significa eso, mocion, nos movemos. No basta con la cabeza, ese
era el optimismo de Sdécrates, no, que decia que todo el que peca, todo el que hace algun
mal, es por ignorancia, pero que cuando una persona esta educada ya siempre actua bien
¢€es optimismo, no? Porgue muchas veces estamos educados y actuamos mal.

Muchas veces vemos lo que tendriamos que hacer, vemos lo que seria eficaz, lo que
seria justo y hacemos lo contrario, porque nos conviene, o por enfado, o por ira, por lo
gue sea, 0 porgue estoy ya cansado y harto de todo y hago un disparate. Ven, por falta de
control emocional, porgue la emocidén es muy importante en la vida, hay un caso tipico en
Estados Unidos, una demostracion curiosisima de su importancia, todos lo sabemos, pero
es una demostracion visible de la importancia de las emociones.



Un sefior al que le han tenido que cortar la conexion entre el hipocampo i los I6bulos
prefrontales. Este hombre no tiene emociones, no siente emociones, puede analizar las
cosas perfectamente, es un sefior inteligente.

Recuerdo que lei, hace poco, un articulo, habian tenido una entrevista con su mujer y
decia como habia decidido las vacaciones, ella se desesperaba, pero ya se iba
acostumbrando, porque decia: mira, nos podemos ir a la playa, tenemos que alquilar un
apartamento, a los chicos les va a gustar mas porque hay mas follon, porque es la playa,
porque no se cuantos...podemos ir también a la montafia, que nos ofrecen una cabina,
asi llaman ellos, a una casita de madera , de unos amigos, con lo cual nos resulta mas
barato, es muy sano, hay un lago, es un sitio muy tranquilo para descansar, muy bueno,
los chicos se van a aburrir un poquito mas porque alli no hay follébn como en el pueblo de
la playa,... venga ¢qué hacemos? Y el otro ve perfectamente las ventajas e
inconvenientes de todo. Al final dice: no se, no se, porque al final siempre decide uno por
emocion, viendolo todo, viendo las ventajas, no a lo loco, dice: venga pues vamonos a la
playa, si ellos quieren ir a la playa, si no va a ser tanta la diferencia econémica, vamonos,
0 no. Venga vamonos este afio a la montafia que va a ser mas sano y nos quitamos ya de
follones y de playa y de lios y de ruidos, podremos dormir tranquilos,.. venga, vamos a
hablar con los chicos, los convencemos, y hos vamos...

Es una decisiébn emocional, al final, después de todas las consideraciones. Las emociones
son fundamentales para vivir, no las podemos olvidar. Hay algunas que nos pueden hacer
mucho dafio y hay otras que nos pueden servir muchisimo. Hay mucho analfabetismo
emocional, esta tercera ola empez0, bueno empezaron desde el principio del mundo, pero
asi, fuerte, empezo con el libro de Goleman. Ustedes saben que popularizé la idea de la
importancia que hay sobre conocer las propias emociones y controlarlas y conocer las
emociones de los demas para no dejarnos arrollar por ellas.

Se llamé a eso alfabetizacion emocional, saber leer las emociones de los otros y saber
escribir mis propias emociones para que los otros las comprendan, expresarlas con mi
cara. Ven esa fue la tercera ola, que sigue con gran fuerza: la necesidad de educar las
emociones, conocerlas, controlarlas, saber utilizarlas, no dejarme aplastar, por algunas,
muy fuerte, como puede ser la ira o el odio, como puede ser la depresion, como pueden
ser los miedos irracionales o fobias, saber como manejarme con eso.

Y por dltimo la dltima ola, también de gran fuerza: la de los valores morales, esa en que
ha habido alguna parte del profesorado que ha mirado con reticencia: la moral. Hombre,
eso mas bien en las clases de religion, de ética, pero yo no me meto, eso mas bien de la
familia, eso es un problema muy delicado... Pero es que hay que ayudar a los alumnos a
gue ellos descubran los valores morales, no a inculcarselos, sino que ellos los descubran,
asi es como valen. Los valores morales son fundamentales para vivir, que una persona se
de cuenta de lo que es la justicia, sino como va a utilizar esos dos grandes criterios, que
deciamos de eficacia y justicia sino sabe lo que es justicia, sino sabe lo que es amistad,
sino la aprecia, sino aprecia la solidaridad, sino aprecia la verdad, sino aprecia el amor,
sino aprecia la compasion. Entonces esa persona realmente es un bruto.

Puede ser una persona inteligente, fuerte fisicamente, pero con esa falta de valores
morales le falta algo esencial al ser humano. Decia muy bien el profesor Ross, de
Canada, de la universidad de Ottawa, decia: hombre, es que si a un delincuente le
enseflamos habilidades sociales, tenemos un delincuente habil. Parece que es una
expresion bastante buena, a un delincuente, le ensefiamos habilidades, sino lo
cambiamos, tenemos un delincuente habil. Por eso esa insistencia actual en los valores
morales, es muy importante, nosotros en el programa que presentamos, de Competencia
Social, utilizamos el sistema de Colvert, Piaget i Colvert, de los seis estadios, i ver como
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ayudamos a los chicos a pasar de un estadio a otro.

Ver como, de ese estadio primero, del que me da lo mismo todo, que lo Unico que me
interesa es lo mio, y solamente me paran los pies desde fuera, con castigos o0 amenazas,
como se puede pasar, por lo menos, al segundo, al estadio de la ley del talion, de si tu te
portas bien conmigo, yo me porto bien contigo, y si tu te portas mal, me porto mal. Eso ya
es un paso moral muy grande, pasar del uno al dos de Colvert. Después al tres que ya no
es la ley del talién, sino ver lo que tu esperas de mi, trato de dar gusto, trato de ser
aceptado, trato de ser querido, es un paso mucho mas importante. El cuarto estadio, es el
de la responsabilidad, yo hago las cosas porque me he responsabilizado de ellas, no
porque nadie me dé un premio, ni porque nadie me castigue, sino porgue yo soy
responsable de lo que he dicho y me he comprometido.

Muy bien, entonces esas han sido las cuatro olas, la filosofia de nuestro programa, como
ustedes saben, es que las cuatro son necesarias, y eso es lo dificil, no dejamos una sola
de ellas. Hay programas, estos que yo les he citado a ustedes, tanto los que tienen como
base la parte cognitiva, o la parte emocional, son programas muy buenos. Hay un libro
famoso, aqui publicado primero en catalan y luego en castellano por Guell y Mufioz,
Desconécete a ti mismo, lleno de actividades, muy interesante, y otro libro brillante,
reciente, de hace menos de una afo, de Eva Bach y el profesor Darder de la Universidad
Autébnoma, aqui en Barcelona, que se llama Seducete a ti mismo, es un libro muy
interesante para leer. Yo mismo con una profesora de Canarias hemos publicado un
librillo para ayudar a los profesores a ensefar la parte emocional, Educar las emociones y
los sentimientos, con ejercicios, con laminas, todo eso para ayudarles en esa tarea dificil.

Yo traté de reducir las 243 emociones que tiene Marina en su diccionario de las
emociones. Digo: a ver si las reduzco a las veinte fundamentales, a las veinte, porque veo
gue la mayoria de los chicos, algunos, no saben ninguna. Si les dices ¢,qué es mal? Mal Y
¢qué es bien? Bien. O ya concretando, haciendo un esfuerzo te dicen: estoy alegre, o
estoy triste, o0 estoy enfadado.

Esas tres emociones las suelen conocer todos, hasta los chicos de primaria, a no ser que
sean muy cerrados, las conocen, pero ahora, a partir de esas tres ya no conocen mas.
Digo, bueno, por lo menos vamos a enseiiar a los chicos del segundo ciclo de ESO, de 3°
y 4° y de bachillerato -este libro es para ellos- vamos a ensafarles, por lo menos, las
veinte fundamentales. Por mucho que he reducido, me han salido sesenta y siete, porque
nuestra naturaleza es muy rica en sentimientos, y nuestras lenguas latinas también.

Les voy a leer algunas, al final tengo el indice de los sentimientos y emociones, no se las
voy a leer las sesenta y siete ni mucho menos, pero para que vean ustedes que no he
puesto ninguna cosa rara, que no se sepa: aburrimiento, admiracién, amistad, angustia,
asco, capricho, desconsuelo, desesperanza, desprecio, enamoramiento, enfado,
entusiasmo, felicidad, fobia, indiferencia, miedo, melancolia, odio, nostalgia, panico, rabia,
solidaridad, sorpresa, temor, tristeza, valentia, vergienza ...

cven? cosas del lenguaje normal, que hay que saber para estar alfabetizados
emocionalmente. Bueno, pues, entonces digo que en el programa tenemos que meter
mucho de estas olas. Estos programas que han salido con las olas, eran magnificos, pero
épor qué no han dado el resultado que esperabamos? Porque eran parciales, insisten
sélo, en lo cognitivo y les faltan las otras tres olas, y es una silla con una pata que se cae
porque le faltan las otras tres, por muy fuerte que sea esa pata. Otro insiste mucho en lo
moral, muy bien, pero si le falta lo cognitivo, si le falta lo emocional, también falla. Asi
cada uno, estan bien, pero el problema no es que sean malos, sino que son incompletos.
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Creo que queda claro mi pensamiento en este aspecto, entonces hay que meter las
cuatro partes, eso es lo dificil, y yo creo que ese es el pequefio mérito que tiene nuestro
programa de Competencia Social, que esta dando muy buen resultado donde lo estan
aplicando con seriedad, como es aqui, en muchas partes de Catalunya, y en otros sitios,
en Canarias y en algunos sitios de Andalucia.

Ahora vengo de darles un curso a los dirigentes nacionales de CCOO, que se han
interesado mucho por este programa, tuvimos una reunion en Madrid, con los dirigentes
nacionales, y me dijeron: mira, es que hemos estado analizando los distintos programas
de Competencia Social que hay desde la Universidad Computense, el de la Universidad
de Sevilla, y tal y me fueron diciendo algunos, y hemos visto el tuyo y nos parece que el
tuyo es el mejor. Digo: si, si, no lo dudéis, el mio es el mejor, desde luego. No porque lo
haya hecho yo, sino porque, hombre, yo he sacado de todas partes lo que he visto que
era eficaz y lo que servia. Ven, y si hubiera otra cosa mejor, pues la meteria también en el
programa. Y ya quedamos amigos, y ahora acabo de tener con ellos, con los dirigentes
principales, que han venido de todas partes de Espafia, a Madrid donde hemos tenido un
primer curso con ellos, y vamos a organizar mas. Si tiene éxito, yo creo que es por eso,
porque hemos sabido, de alguna manera, armonizar esas cuatro partes, que no era nada
facil, la verdad.

Hemos tenido que hacerlo en contacto con muchos profesores: esto esta bien, esto esta
mal, esto es demasiado, esto no lo entienden, esto es demasiado infantil, vamos a quitar
€S0, vamos a poner un poquito mas esta parte... y asi, asi se ha ido gestando este
programa que ustedes conocen y tienen en las manos, que ahora, como saben, ha hecho
una edicion muy grande Ensenyament, Competencia Social y mediacién, una carpeta
gue, dicen, han hecho llegar a todos los centros.

Yo queria subrayar, un poquito, la parte de educacion emocional, como se puede hacer
esa educacion emocional. Tenemos dentro del programa, una parte en primaria, de ocho
emociones basicas, para los niflos mas pequefios, como ensefarlas, como jugar con ellos
a reconocer estas emociones, en laminas, en fotografias, a representarlas ellos mismos, a
decir en una situacion dada: tu ¢cémo te sentirias? A jugar a un dominé de emociones
gue, por una parte la ficha tiene una emocion y por la otra una situacién, por ejemplo
avergonzado y dice: estoy en una casa Yy una sefora toca una musica muy aburrida. No. Y
ahora, pongo esa ficha y el siguiente, de mi grupo, de un grupo de cuatro, tiene que coger
una ficha que pegue, o con estoy oyendo la musica aburrida o con avergonzado. Para que
sepan ellos que se relacionan las emociones y las situaciones. Entonces, por ejemplo,
estoy en una casa oyendo musica, pues aburrido, a ver si encuentro una ficha que diga
aburrido y se la pongo, o encuentro alguna situacion que vaya con avergonzado, se me
ha roto el pantaldn por detras y algunos nifios se rien de mi, pues avergonzado ¢ven? Asi
se juega al domindé.

Hacemos muchos juegos. Dime como te dice tu madre, normalmente, que apagues la tele
y te acuestes, o dime como tu madre te dice, enfadada, que apagues la tele y te acuestes.
Hay algunos que imitando a sus madres son terribles, por lo visto hay algunas madres...
iApaga la tele o te rajo!. Amenazas de muerte permanente, para cualquier cosa.

Eso lo hacemos con primaria, en secundaria, en la carpeta de secundaria, los dos temas
gue tienen ustedes en catalan, lo que tratamos son esas tres grandes emociones, que son
las que mas se pueden desbordar i algunos consejos para controlarlas un poquito. La ira,
como controlar un poco la ira, claro, para eso hace falta querer, lo primero y es una cosa
gue tenemos que ensefiar a los chicos, a querer controlar su ira porque hay algunos que
se sienten muy bien con la ira, porque la ira les da fuerza. Esto ustedes lo habran visto, si
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ustedes se han enfadado alguna vez, que espero que se habran enfadado alguna vez,
pues se siente uno con una fuerza muy grande.

Yo recuerdo siempre, hablando de esto, un pequefio episodio, en mi nifiez. Hace ya
muchos cientos de afios, que estabamos saliendo del colegio, estaba yo hablando alli con
un profesor, otros dos o tres y yo, de pronto unos nifios grandes, yo tendria entonces
once o doce afios, y unos nifios grandes de diecisiete, que ya comparado con uno de
once son un monstruo, son otra galaxia, tiraron una piedra, no se si para el profesor o
para nosotros o para hacerse el gracioso, y me dieron con la piedra en la frente, todavia
gueda ahi un poquito de cicatriz, y empez6 a sangrarme la frente. Me entr6é una rabia tan
grande, de ver que fueran tan gamberros, que cogi yo la misma piedra que habia caido al
suelo y me fui hacia el grupo. Eran cuatro o cinco, y digo: ¢quien ha sido el tal, una
palabrota, que ha tirado esta piedra, que lo mato?.

Fijate tu, un mocoso asi, que uno solo de ellos me coge y me mata a mi, y eran cuatro o
cinco. Luego pensaba ¢seré yo loco? ¢qué es lo que yo he hecho? Menos mal, ellos
reaccionaron asi: vete, vete jvete ya! Y me echaron para fuera, con mas rabia mia, pero
me echaron para fuera sin pegarme mas. Bueno, lo que pasa es que yo me sentia
entonces capaz de enfrentarme con cuatro o cinco grandes, mas grandes que yo, es la
fuerza falsa que da la ira, la ira te da una fuerza como si te fueras a comer a los demas, y
hay gente que no quiere, pero la ira te lleva a hacer cosas -ahi me podria yo haber
ganado algo peor todavia, una patada, una cosa que me hubiera hecho dafio de verdad-
de modo que te lleva a hacer algo que te puede traer consecuencias muy malas, o por lo
menos cosas de las que luego te arrepientes de decir, de decirle a una persona cuando
estas enfadado, de modo que la ira hay que tratar de controlarla al principio.

Nosotros les explicamos que hay una norma sencilla de sentido comdn con la ira, que es
lo de contar hasta diez, es una norma, un consejo popular, contar hasta diez, que puede
extenderse a mas tiempo, por ejemplo Marc Twain, dice el famoso humorista, le
molestaban mucho las criticas adversas, -€l escribia muchos articulos, ademéas de sus
novelas magnificas, y de sus cuentos estupendos, escribia muchos articulos- y de pronto
uno le hacia una critica contraria a su articulo, a su cuento, y le daba mucha rabia, y le
escribia una carta fulminante tratandolo de ignorante, que no habia entendido el cuento...
pero entonces después de escribir la carta -en aquel tiempo no habia e-mail, ni teléfono,
bueno, empezaba el teléfono- pero €l le escribia una carta, y entonces lo que hacia era no
echarla, sino guardarsela en el bolsillo de la chaqueta y la tenia tres dias, a los tres dias la
leia otra vez, decia: esto esta muy bien dicho y el tio se lo merece, y la echaba al correo,
0 decia: no, esto es demasiado y rompia la carta y la tiraba.

Es contar hasta diez, es la misma técnica, esperar que pase un tiempo a ver si yo le
contesto de una manera mas correcta a esta persona. Estoy enfadado con uno, dices,
bueno, mafiana hablaremos, ya mafiana cuando durmamos estaremos un poquito mas
despejados. Esa es la primera técnica, otra técnica es la de hacer un poquito de ejercicio
fisico suave, algunos recomiendan ejercicio fisico violento, incluso golpear a pufietazos
una almohada, o un cojin, o algo, pero eso no suele dar buen resultado porque segrega
mas adrenalina y te pone mas furioso, o irte a ver un combate de boxeo. Es mejor ir a
nadar suavemente, o pasear por el campo, tranquilamente, o por la playa, hasta que te
serenas un poquito. Esos son los consejos de sentido comun, a ser posible hacerlo
cuanto antes. Hay unos experimentos muy curiosos de como es mucho mas facil frenar la
ira al principio que cuando ya ha llegado a la efervescencia.

Sobre los miedos que a mucha gente les paraliza, les hablamos también ahi en el
material, si ustedes recuerdan, los miedos fobia, no nos vamos a poner en plan de
profesionales psicélogos, si uno lo necesita y tiene un problema serio, pues tendra que ir
a un profesional, me parece muy bien que se pongan de acuerdo con los servicios de
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salud, que vean si un chico tiene un problema serio y lo manden a un psicélogo o a un
psiquiatra, si hace falta, algunos tienen que ir, y mejor que vayan los chicos cuando se les
detecta, que terminemos yendo nosotros ¢no? Que es lo que pasa, algunas veces,
cuando no podemos con los chicos terminamos los profesores de cliente. Pues ¢ qué
hacemos con estos miedos?

Lo que les aconsejamos ahi, son las dos técnicas, pero hechas de una manera sencilla,
las dos técnicas que han dado resultado, hasta ahora, en psicologia, en la
desensibilizacion sistematica y la inoculacion de estrés que ustedes han estudiado en
psicologia, saber relajarse. Primero imaginarse la situacion que me produce el miedo, por
ejemplo ver una cucaracha, que da un miedo tremendo, hay gente que se descompone
con ver una cucaracha, hasta que viene alguien y la mata. Pues bueno, imaginarse que
pasa por ahi una cucaracha, y no pasa nada ¢Qué, y si me pongo nervioso? Pues me
relajo, venga, relajar los masculos, relajarme, los brazos sueltos, como de trapo, relajarme
psicolégicamente, pensar en cosas bonitas, de un dia que pasé en el campo con la familia
y tal. Muy bien, ya se me pasé el susto. Ahora me imagino que no la veo alli, al final de
aquella puerta, sino que me pasa por delante de mis pies, la cucaracha, ya un paso mas
cerca jAy! otra vez me entra el nerviosismo , otra vez me relajo y asi hasta que pienso
gue pasa una cucaracha, yo la piso y la mato, y no pasa nada porque resulta que no es
un tigre, sino que es una cucaracha, pues la mato y entonces me relajo otra vez y una vez
gue he conseguido pensar sin angustiarme, sin que me de el miedo, entonces lo hago de
verdad. Si tengo ocasion me acerco a una cucaracha y la mato y me relajo hasta que
pueda hacerlo relajadamente.

Alli hay unos cursos, que primero empezamos a dar nosotros, en la facultad de
psicologia, sobre el miedo a volar. Es muy importante alli en Canarias porque, claro, para
ir, incluso a otras islas, lo mas comodo es volar porque los barcos tardan todavia
bastante, y no digamos para venir a la peninsula, hasta Cadiz son dos dias largos de
navegacion que es una cosa muy pesada, y si tienes miedo a volar lo pasas mal,
empezamos a darlos nosotros alli, con gran éxito y ahora ya lo ha tomado lberia, porque
le interesa, claro, le interesa que la gente no tenga miedo a volar, tendra mas clientes y
ademas cobra los cursos porque tienen que meterlos en el avion.

Es lo mismo, primero imaginariamente, en clase, en una aula, estdn todos, se sientan
como si fuera un avion, tres asientos aqui, tres asientos aqui, se oye en un radiocasete:
sefiores pasajeros bienvenidos al vuelo... la duracion aproximada del vuelo sera de media
hora, no se cuantos, abrochense los cinturones de seguridad, después lo dice en inglés y
ya hay algunos que empiezan a sudar jEh! oye que estamos en clase, que esto no va a
despegar, la facultad no va a despegar por el aire, tranquilo que no pasa nada, vamos a
relajarnos. Entonces te relajas, tranquilo, piensas, te aflojas.. Ya se me pasd. Ahora
vamos a dar un paso mas, ese dia u otro, si tardamos en la relajacion previa, ahora no
solamente se dice eso, sino que ahora se ponen en marcha los motores y se oye también
grabado el ruido de los motores y que vamos a despegar. Mas miedo, que ya vamos a
despegar, y entonces otra vez relajacion. Después que se ha conseguido imaginarse esa
fase, vamos a hacerlo en realidad, pero sin volar el primer dia, sino que el primer dia se
suben en un avién con los motores apagados, en el aeropuerto, que pone en disposicion
Iberia, se suben, se sientan, sefiores pasajeros... Hay algunos que venga, a relajarse otra
vez, tranquilos, después ahora se ponen en marcha los motores pero no nos movemaos,
tranquilos, relajarse, después se ponen en marcha los motores y nos movemos por la
pista de acercamiento, no la de aterrizaje, se mueve un poquito el avién pero no, que no
va a despegar, venga, tranquilos, que no despega tal y cual...

A veces, me dicen que en algunas de las sesiones de aproximacion, la han tenido que
hacer con la puerta abierta, para que vean que no van a despegar. Pues cuando ya estan
tranquilos dicen: bueno, ahora vamos a volar, vamos a hacer el vuelo mas corto, alli el
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vuelo mas corto es de Tenerife a Las Palmas, que es de un cuarto de hora en el aire, un
vuelo que nadie se muere por un cuarto de hora, vamos a hacerlo y ahora a relajarse...

Esta teniendo un éxito del 87-88%, es muy, muy bueno, se consigue dominar eso, la
desensibilizacién sistematica, poco a poco ir quitando el miedo, afiadiendo al pensamiento
gue da el miedo un ejercicio de relajacion y después hacerlo en realidad y relajarse.
Conseguido. Siempre hay alguno, el otro 12 0 13% que no lo consigue y tiene que acudir
a pastillas o tranquilizantes o a beberse, en vez de una botellita de vino con la comida,
pues cuatro, yo conozco algunos y también hacen bastante bien el vuelo. Es otro sistema
pero ese no lo recomiendo mucho.

El otro sistema que recomendamos alli es el de la inoculacion de estrés, que es o mismo,
pensar hacer la cosa y relajarse pero afiade un factor cognitivo que es tratar, también, de
guitar el pensamiento equivocado, no solamente relajarse, hacer y relajarse, hacer y
relajarse, sino hacer y decir: pero qué tonteria, si resulta que el avion es el medio de
comunicaciéon mas seguro que hay jQué se ha caido un avién! pero ¢,cuantas personas se
han matado en un avion en los ultimos veinte afios, cuantas personas se han matado en
coche? Menuda diferencia, es una cosa tremenda, y sin embargo me subo en el coche
tan tranquilo y tengo miedo en el avion, pero si eso no tiene sentido comun ninguno ¢ Pero
yo le voy a tener miedo a una cucaracha? ¢ pero quien ha dicho que una cucaracha es un
tigre de bengala que se come a las personas ¢cuando se ha comido una cucaracha a
nadie? jle pego un pisotdn y se acabd la cucaracha! ¢Pensarlo, no? Ir pensando eso, un
miedo irracional.

Por ultimo también recomendamos, ahi, la parte de la depresién que esta siendo un
problema grande, también por desgracia entre profesores, a veces, porque los ultimos
datos oficiales que yo tengo es que la depresion esta afectando al 12% de los varones, en
Espafia, y al 25% de las mujeres. Eso ya es una epidemia, estamos hablando de
episodios serios de depresion, un dia malo lo tenemos todos el 100 por 100, pero
episodios serios de depresion, de los que cuesta trabajo salir, el 12 y el 25% ¢ Por qué en
la mujer es mas alto? ¢Por qué son mas débiles? No, porque le dan mas vueltas a las
cosas, lo que se dice en psicologia, rumian mas. Eso lo ven ustedes tipicamente. Una
pareja tiene un hijo drogadicto y entonces dicen: oye ¢qué vamos a hacer? El tio este
venga con la droga, estamos ya desesperados ¢ qué hacemos con él? Pues mira, vamos
a pedir hora, el martes vamos a hablar al ayuntamiento, a los servicios sociales, 0 vamos
a ir a proyecto hombre, o0 vamos a ir a tal centro que conocemos de desintoxicacion y lo
llevamos. Hoy es viernes y el marido desde el viernes hasta el martes dice: el martes lo
vamos a hacer, ya vamos a ver y de aqui al martes yo no se por donde anda el hijo, por
ahi tirado, esperemos a ver, pero el martes vamos a dar el paso serio para solucionar este
asunto. En cambio la mujer, aunque sea el martes, del sabado al martes le estd dando
vueltas al asunto, mi hijo va a terminar en la carcel, nos va a arruinar a todos, que pena,
gue con lo bueno gue es, con lo inteligente que es, pero nos esta destrozando la vida, que
no se cuanto y no duerme. Entonces, claro, la mujer se deprime mas, porque le da mas
vueltas al asunto.

¢, Qué solucién hay? Ahora, afortunadamente, los psiquiatras ademas de pastillas, porque
claro hay algunas depresiones que tienen un origen fisico, fisiolégico, falta de litio, falta de
algun neurotransmisor... eso naturalmente tiene que curarse con pastillas, no lo vamos a
curar nosotros, hay que darle pastillas, hay que darle litio, hay que darle lo que sea. Muy
bien, pero luego hay otras depresiones que vienen o de problemas antiguos no resueltos,
o de problemas actuales que no pueden afrontarse, que no podemos con ellos, como este
gue acabo de exponer del hijo drogadicto, o de mis alumnos que no puedo con ellos, o de
mis comparferos que no puedo con ellos, o de mi casa que me pasa tal cosa, o de
problema econdémico, problema de salud, problema de familia, y entonces ante eso ¢hay
soluciones?
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Si, esperando que no sea una cosa tan grande que requiera la intervencién de un
profesional, entonces pueden intervenir los amigos como decia “Cocodrilo Dundee”
¢,Recuerdan ustedes aquella primera pelicula? Ha hecho tres o cuatro mas, pero la buena
fue la primera, “Cocodrilo Dundee”, que cazaba cocodrilos en Australia e iba invitado a
Nueva York, a ver aquello, y una vez esta en una fiesta y dice uno: no yo el miércoles no
puedo porque tengo psiquiatra ¢Ah, tu tienes los miércoles? yo lo tengo los viernes, asi
paso el fin de semana tranquilo. Y otra, pues yo los lunes, porque asi al empezar,
después de las depresiones del fin de semana... No, pues yo lo tengo los martes, ...
Cada uno tenia su psiquiatra, y dice él, preguntandole a la periodista, que era su amiga
¢, 0ye, aqui todo el mundo va al psiquiatra? Y dice la chica: si, aqui todo el que se lo
puede pagar va al psiquiatra. Y dice ¢y qué es lo que pasa, es que no tienen amigos?

Esta muy bien dicho ¢no tienen amigos? Los amigos tienen que servir, hombre, para
cosas pequefias, tendriamos que solucionarlo con los amigos y no haria falta que todos
fuéramos al psiquiatra. Bueno, pues ¢qué podemos hacer con los amigos? La mejor es la
terapia cognitiva de Bech, que yo les recomiendo ahi, en el material, que es captar el
pensamiento que me produce la depresion, eso hay que enseféarselo a los chicos,
sobretodo, en secundaria. En primaria les enseflamos que una situacion causa el
sentimiento, ven: he metido un gol, me pongo muy contento, he suspendido un examen,
me pongo triste, me dicen que se ha muerto un perrito que yo queria mucho, me pongo
triste, estoy viendo un partido magnifico que va asi, que a ver quien gana y estoy muy
interesado, pues estoy interesado, activo, mirando aquello... Ven, por la situaciéon, pero a
los chicos mayores hay que ensefarles algo mas: la situacién produce en mi un
pensamiento, un pensamiento a veces rapidisimo, y ese pensamiento es el que produce
el sentimiento, la situacion no produce directamente la emocion.

Lo cuenta muy bien Auger, un psiquiatra canadiense, que ha publicado un libro muy
bueno de ayuda que llama Ayudate a ti mismo de Auger, y él cuenta eso, que llegd una
chica cliente suya, depresiva, a la consulta, el lunes por la mafiana, con los ojos asi como
dos tomates, inflamados de llorar, y le dice ¢Qué te pasa? Y le contesta ¢ Qué me pasa?
Usted estaria igual que yo, estoy llorando desde el sabado al mediodia, toda la tarde del
sébado, toda la noche del sabado, todo el domingo, toda la noche del domingo, hasta
ahora que son las nueve de la mafiana del lunes ¢No es para tener los ojos asi? Dice:
claro, pero ¢,qué es lo que te ha pasado? Dice: no, es que el sabado pasado iba a salir
con un chico que me gusta a mi mucho -la chica tiene 21-22 afios- y me llama a las dos
de la tarde y me dice: mira, no puedo salir porque tengo que estudiar. Entonces me
fastidio, colgué y me puse a llorar, y desde entonces, desde que colgué estoy llorando. Y
le dice el psiquiatra ¢Pero tu qué pensaste? No pensé nada, yo me eché a llorar ¢ Pero tu
gue pensaste? ¢Algo pensaste? No pensé nada, no sea usted pesado, no sea usted
tonto, no pensé nada, colgué, a usted le hubiera pasado lo mismo que a mi, si de pronto
le destrozan asi la vida, y colgué.

¢Algo pensaste? porque cuando el chico te dice no voy a salir contigo esta tarde, tu
podias haber pensado: este tio, fijate lo serio que es y lo responsable, tiene que estudiar y
aunqgue tiene muchas ganas de salir conmigo, lo mismo que yo con él, no. Podias haber
pensado eso, es un tio responsable, me fastidia, voy a buscar ahora una amiga para ir al
cine y tal, pero me parece muy bien, estupendo, un tio serio... y te hubieras quedado un
poquito fastidiada pero tranquila, nada de llorar. O podias haber pensado este tio ni va a
estudiar ni nada, ese tio se va para la calle, por ahi con los amigos, o0 con otras, este es
un sinverglienza, pero tu podias haber dicho: él se lo pierde, peor para él, yo valgo mas
gue él, él se lo pierde. Entonces te quedas un poquito fastidiada pero al mismo tiempo
tranquila, pues ya esta, ya me arreglaré con otro. Pero ¢tu qué pensaste que no pensaste
ninguna de esas dos cosas? Y dice que hubo una discusion larga hasta que dijo: bueno,
la verdad es que pensé una cosa pero no se lo queria decir.
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Es muy importante localizar el pensamiento, porque el pensamiento se puede discutir, el
sentimiento no se puede discutir, que es lo que hacemos a veces nosotros, con buena
voluntad. Esta una persona asi triste, un amigo, una amiga nuestra, y le decimos: oye no
estés triste. Claro, que mas quisiera ella, no estar triste, venga no seas tonta muijer,
animate, animate, vamos a ir a tomar una copita, vega hombre animate. Esta bien
distraerla un poco, pero tu estas triste, ¢Por qué estas triste? Porque con las emociones
no se puede discutir directamente, pero el pensamiento si se puede discutir ¢Y qué es lo
gue pensaste? Y dice: yo penseé: siempre me tiene que pasar lo mismo.

Ven, el sentimiento de derrota, es un pensamiento tipico de depresivo, siempre me pasa
lo mismo, no sirvo para nada, yo no puedo atraer a un chico, si atraigo a uno no sé
mantenerlo, nadie me quiere, todas triunfan y yo no. Los pensamientos de los depresivos
no son muy originales, son ocho o nueve, yo con la cantidad de afios que tengo habré
visto quince o veinte, si he visto muchos, pensamientos que se repiten, los fracasos
siempre, los demas no me quieren, mis padres no me quieren, nadie se preocupa.

Ven, siempre te tiene que pasar a ti lo mismo. jAh, eso es lo que pensaste! ¢Cuantas
veces te ha pasado eso que te llamen a ultima hora? Dice: me pasO otra vez, hace
algunos meses. Dice: ya ¢dos veces no? Dice, si ¢ Cuantas veces has salido con chicos?
No sé ¢Con cuantos chicos has salido en tu vida? Pues con tres o cuatro. Y cuantas
veces...Uf centenares, desde que yo tenia quince o dieciséis afios, muchas veces. Vamos
a poner quinientas. Puede que si. Vamos a poner quinientas. Bueno, de quinientas ¢ dos
es el cien por cien? ¢Qué matematicas te ensefiaron a ti en el colegio oye? de quinientas
¢ dos es el cien por cien o cuanto es? Ves vamos a calcularlo, a ver el tanto por ciento que
es, porque tu dices siempre me tiene que pasar. Dos quiere decir que cuatrocientas
noventa y ocho si has salido y te ha ido bien, ves. Hay que cambiar entonces, a acertar
con ese pensamiento.

Y entonces él recomienda que durante unos dias, ocho o diez dias, doce dias, no se
discuta el sentimiento, cuando a uno le entra la depresion, pero que rechace el
pensamiento, tampoco lo discutas, tampoco entres ahi. Siempre me pasa, no, no me
pasa, si me pasa, no, me ha pasado algunas veces, no entres sino siempre me tiene...va,
tonterias, venga otra cosa, vamos a ver las que hay en la tele.

Echar a fuera ese pensamiento. Cuando una comida te sienta mal no te pones a discutir,
porque si te pones a discutir ya estas en peligro, comprenden, me ha dicho el médico que
no pruebe el chocolate pero mira este bomboncito, la verdad, es que hombre, tienen
proteinas, y otras personas toman bombones y no les pasa nada y porque me tome un
bombon no voy a morir. Mala cosa, cuando ya estas discutiendo, si tU sabes que si te
tomas un bombodn se te inflama la cara, como les pasa a algunos por alergia, que les da o
les sale unos granitos en la cara o te duele el higado, pues no tomes chocolate que no te
pasa nada, que nadie se ha muerto por no tomar chocolate, que hay siete mil cosas mas
gue comer, que no son el chocolate, y no pasa nada.

Ven, no lo discute sino que dice: no, yo chocolate no tomo. O no, mira, que estos
bombones estan ricos. No, no tomo ¢ Tiene una galletita o algo? Yo chocolate no tomo y
ya estd, no lo discuto porque como sé que me sienta mal, porque voy a estar por la noche
luego doliéndome el higado por haberme tomado un bomboén, fuera. Pues fuera este
pensamiento y una vez que han pasado ocho o diez dias echandolos fuera, entonces ya
vienen otros ocho o diez dias en que no solamente lo echo fuera sino que lo cambio en
positivo. Ven, lo cambio en positivo, siempre me tiene que pasar a mi lo mismo. No es
verdad, no ha pasado 498 veces que he salido con chicos y has estado bien, mas veces
he dejado yo a un chico plantado de lo que ellos me han dejado a mi y no pasa nada, y
por dos veces puede que hayan tenido motivos suficientes para hacerlo, y si es que no le
interesaba yo pues mejor es cortar cuanto antes y no pasa nada. Ven.
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Y buscas el pensamiento ya racional, positivo, nadie me quiere, mis padres no me
qguieren. Yo he estado aconsejando a una chica durante un tiempo, vamos una chica, ya
tiene treinta y dos afios, por ahi, profesora, y dice: mis padres no me quieren, porque oi
una vez una conversacion cuando yo tenia 12 afios, de que habia nacido por accidente,
por culpa del padre o de la madre, no sé que, que no querian ya tener mas hijos, y nacio
esta Ultima y entonces, mis padres no me quieren, bueno, pues una angustia y unas
depresiones y cualquier cosa de seguida: claro, como mis padres no me quieren.

Entonces primero eso fuera, y después ya: mis padres si me quieren, a su manera, son
frios pero me han educado, me han dado unos estudios, me han dado una carrera, jQué
mas quiero, eh!, me tienen en su casa todavia, y hasta que yo quiera, entonces ¢qué no?
Como decia el chiste ese: estoy muy preocupado porque mi hijo me dijo que se queria ir
de casa. Y dice el otro al amigo: hombre claro, es que los hijos ya llega un momento en
que se quieren ir de casa y tal. Dice no, si lo malo es que no se va, que al final lo ha
pensado mejor y se queda. Dice vaya que se queda, y ¢ cuantos afos tiene tu hijo? Dice:
53. Vaya, pues ya esta echo un mozeton. Pues no, ésta no se va, y entonces ahora ya ha
aprendido ella a cada vez que lo piensa: mis padres si me quieren, mis hermanos me
guieren mucho, mis amigas me quieren mucho, un medio novio que tiene, me parece que
me quiere. Entonces cada vez que le viene el pensamiento depresivo lo cambia en algo
gue mas bien le da animo. Es la terapia cognitiva, eso asi un poquito superficialmente, en
el ratito que teniamos.

Yo les animo, primero les felicito, por tener ese trabajo de educadores, que se ha hecho
un poquito dificil, la verdad, se ha hecho un poquito mas dificil que antes, Colvert dice que
cuando se discute un dilema moral al final no se debe decir lo que uno piensa para no
influir en los alumnos, eso lo decia al final de los afios 80. Tu qué harias ¢Tu le darias
alcohol y tabaco a tu abuelo que te lo pide y ha dicho el médico que no se le dé? ¢Ta qué
harias? Se discute con los chicos y tal, y al final ellos te preguntan Y ¢ta qué harias? Y
dices mejor no decirlo, y ya al principio de los noventa dices, se puede decir porque el
profesor ha perdido autoridad y entonces él puede decir: pues yo se lo daria y el alumno
dice pues yo no, yo no se lo daria.

Antiguamente no, antiguamente decias: el profesor ha dicho, que si se lo daria, ya lo que
diga el profesor. Es verdad hemos perdido autoridad, por otra parte creo que hemos
ganado en cercania, mas acercamiento, tengo una pequefia anécdota un poco bruta pero
gue me rei mucho. Me pasoé alli, me llamaron y me dijeron: don Manuel ¢puede usted
venir? Me llamaron a la universidad, estaba yo precisamente alli en un curso y dice: es
gue tenemos un problema, una escuela muy grande que hay alli, de dos mil alumnos, y yo
bueno, de acuerdo. Es que hay unos veinte profesores que se quieren reunir con usted
por un problema. Voy y en vez de 20 profesores habia mas de 100, 103 o 104, de 120,
habian ido todos menos los que se habian quedado en las clases, y digo: bueno, tiene
gue ser grave el asunto, a ver qué pasa, porque ellos mismos no sabian, todos, lo que
habia pasado, habia rumores de que habia pasado algun conflicto en el centro, y digo:
vamos a ver ¢Qué es lo que ha pasado? Se levanté uno un poco tembloroso, un profesor
de unos 54 afios y dice: mire, Don Manuel, yo le quiero exponer a ver cual es su criterio,
porque a mi anteayer un alumno de este centro, perdon por la expresion, él lo dijo asi
como si fuera verdad no, un alumno de este centro me mando a la mierda, y a mi ningun
alumno en toda mi carrera de profesor me ha mandado a la mierda y yo no le voy a
enseflar a un alumno asi, que no tiene ni educacion ni respeto, yo soy funcionario
entonces, si eso se permite yo voy a pedir a la administracibon que me pongan de
barrendero en las calles, y yo barro las calles, el tiempo que me gueda hasta la jubilacién,
pero yo a gente asi no le ensefo. Estaba temblando el hombre, del mal rato que habia
pasado y antes que yo dijera nada, levanta la mano uno jovencillo, otro profesor, y dijo
¢Ese era el problema? Yo es que no habia oido ¢Ese era el problema? ¢Que te
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mandaron a la mierda? Pues a mi me mandan a la mierda 3 o 4 veces todos los dias. El
otro se quedo con los ojos abiertos y dice ¢Si? Y el hombre estaba asi tartamudo y ¢Y tu
gue haces? Y dice el otro: yo los mando a la mierda a ellos, se van a creer que... ;Ven?
eran dos actitudes, una actitud mas profesional, mas profesoral y el otro era mas de
comparfieros. Pues tu me mandas, pues yo te mando, quedamos los dos en paz,
tranquilamente.

Bueno, pues yo les felicito a ustedes porque estan haciendo un trabajo en un momento
dificil, porque estan preocupados, no solamente por ensefiar los contenidos sino por
formar personas, cuando muchas veces la familia no ayuda, cuando muchas veces los
medios de comunicacion no ayudan, y tenemos que reconstruirlo todo, pero vamos a
hacer lo que podamos, yo siempre les digo a los profesores, vamos a hacer lo que
podamos, mas de lo que podemos no nos pueden pedir, a nadie se le puede pedir, pero
no hagamos menos de lo que podemos, porque también creamos nosotros una cosa de
defensa, de decir, que lo hagan los padres, que se lo lleven a menores, que lo quiten de
en medio, que no se cuantos, ya estamos cansados... No, lo que yo pueda hacer por este
chico, que es una persona y gque a lo mejor me lo va a agradecer toda la vida, el esfuerzo
gue yo haga por él. Yo les digo, que las experiencias mas gratificantes, que yo he tenido
en mi vida, han sido con los chicos peores, los chicos cuanto peores son, cuando tu ves
gue ese chico, esa chica cambia, y tu ves que ahora esta ya en camino de formar una
familia, de ser una persona normal, de no terminar en la carcel como su padre, como su
hermano mayor, como su hermano segundo, te entra una satisfaccion y mira... me he
esforzado pero esto ha dado resultado.

Hagamos lo que podamos, y cuando ya no podamos mas pues decidle a la administracion
oye, a ver que hacemos con eso para que no tengamos que terminar todos con
tratamiento especifico, como hay ahora mismo en Francia, y no es para desanimarlos a
ustedes, cerca de Paris hay un psiquiatrico solo de profesores, son gente que ya el
sistema ha podido con ellos, pues que no acabemos en el psiquiatrico, sino que nos
veamos aqui con frecuencia en otras ocasiones.

Muchas gracias por la atencion y hasta otra ocasion.

Video:

Programa de Competencia Social de Manual Segura Morales (180 minuts).Gobierno Canarias, 1997
Llibres:
Carreras, Lloreng et al. Cémo educar en valores. Narcea, Madrid, 2001 (82. ed.)

De Bono, Edward El pensamiento lateral. Paidés Empresa, Barcelona, 1991

Fisher, Roger; Ury, William; Patton, Bruce Obtenga el si: ¢como negociar sin ceder?. Gestién 2002,
Barcelona, 1996

Gardner, Howward et al. Inteligencias multiples: la teoria en la practica. Paidés, Barcelona, 1995

Goldstein, Arnold P. et al. Habilidades sociales y autocontrol en la adolescencia. Martinez Roca, Barcelona,
1989

Goleman, Daniel Inteligencia emocional. Kairds, Barcelona, 1996
Hersh, Richard M. et al. El crecimiento moral de Piaget a Kohllllberg. Narcea, Madrid, 1998

Lépez, M.J; Garrido Genovés, Vicente; Ross, Rovert El programa del pensamiento prosocial: avances
recientes. Tirant lo Blanc, Valéncia, 2001

Michelson, Larry et al. Las habilidades sociales en la infancia. Martinez Roca, Barcelona, 1987

Moraleda, Mariano Educar en la competencia social. Un programa para la tutoria con adolescentes. CCS,
Madrid, 1998
18



Rich, Dorothy Prepare a sus hijos para triunfar en la vida. Habilidades basicas. Ramén Areces, Madrid,
2002

Torrego, Juan Carlos et al. Mediacion de conflictos en instituciones educativas. Manual para la formacion
de mediadores. Narcea, Madrid, 2002 (2a. edicid)

Pagines web:
Inteligencia emocional.

http://www.calidadevida.com.ar/ie/contenid/bibliogr.htm

EDUSO.NET - El portal de la Educacién Social.
http://www.eduso.net/FORMACION/FORMACION PROFESORADO/

ERIC/EECE. Publications.Digests.

http://www.ericeece.org/pubs/digests/2001/mcclel01s.html
Coleccion de entrenamiento en Competencia Social. Nueva Generacon.

http://www.geocities.com/cepecolombia/competencia_social.htm

Convivencia Escolar y Prevencién de Violencia

http://.cnice.mecd.es/recursos2/convivencia_escolar/4 6.htm

Un modelo integrado de educacion en valores en la escuela.

http://www.senderi.org/butlleti3/Caste/sumario.htm

Segura Morales, Manuel

SEGURA MORALES, Manuel ; ARCAS, Margarita (2004): “RELACIONARNOS BIEN. Programa de competencia
social de 4 a 12 afios”. Madrid Ed. Narcea.

SEGURA MORALES, Manuel (2004): “SER PERSONA Y RELACIONARSE. Habilidades cognitivas, sociales y
crecimiento moral”. Madrid Ed. Narcea

SEGURA, M.y ARCAS, M. (2005): “EDUCAR LAS EMOCIONES Y LOS SENTIMIENTOS. Narcea.

SEGURA MORALES, M (2005) “ENSENAR A CONVIVIR NO ES TAN DIFICIL. Para guienes no saben qué
hacer con sus hijos o con sus alumnos” Ed. DESCLEE DE BROUWER, BILBAO.

19



